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LEMBARAN PENERANGAN PRODUK 

Note: 
 
Sila baca dan fahami Lembaran Penerangan Produk ini berserta dengan terma dan syarat sebelum 
anda memohon dan membuat keputusan untuk mendaftar produk ini. 
 
Sila peroleh juga penjelasan daripada kami jika anda memerlukan penjelasan lanjut mengenai mana-
mana bahagian atau terma dokumen ini. 

AmInvestment Bank Berhad (197501002220) 
 

 
Product: 
Tunai eDirect 
Release Date: 
30 Oktober 2025 (Versi 7.2)  

 

1. Apakah produk ini? 

 Produk ini digelar Tunai eDirect, akaun dagangan dalam talian yang direka khusus untuk pelanggan individu yang ingin berdagang saham semata-mata atas dasar tunai 
pendahuluan untuk menikmati kadar yuran pembrokeran rendah yang istimewa. 

2. Apakah syarat kelayakan? 

 a) Anda mestilah berumur 18 tahun dan ke atas. 
b) Anda mesti memiliki Sistem Depositori Pusat (“CDS”) dengan Bank. 
c) Anda mestimemiliki akaun dagangan dengan Bank. 
d) Anda TIDAK boleh memiliki sebarang rekod muflis atau salah laku yang belum dilepaskan. 

3. Apakah yang akan saya perolehi daripada produk ini? 

 a) Tiada deposit tunai minimum yang perlu dikekalkan. Pelanggan boleh mendepositkan sejumlah tunai pendahuluan berdasarkan keperluan dagangan sebelum sebarang 
transaksi pembelian dilakukan. 

b) Kadar pembrokeran khas 0.05% pada nilai dagangan, minimum RM 8.00 ditambah 6% cukai perkhidmatan setiap kontrak (digabungkan) untuk dagangan dalam talian (sekuriti 
BURSA sahaja) yang diliputi sepenuhnya oleh baki tunai. 

c) Kemudahan dagangan dalam talian dan perkhidmatan elektronik boleh di akses sedia di www.amequities.com.my.  
d) Melabur saham yang disenaraikan di BURSA Malaysia dan Pasaran Saham Luar Negara / Asing yang diiktiraf. 
e) Penyelesaian kontrak secara automatik. Akaun Tunai eDirect akan didebit dan dikredit pada tarikh akhir (T+2 pagi) untuk jual beli. 
f) Nikmati faedah atau keuntungan (akaun Islam) ke atas baki tunai dalam akaun amanah Tunai eDirect. Kadar keuntungan ini akan d isemak dan dikemas kini dari semasa ke 

semasa mengikut budi bicara pihak Bank. 
g) Kontrak dan ePenyata akan dihantar melalui e-mel. 

4. Apakah terma dan syarat khusus? 

 a) Pembukaan Akaun 
i. Pelanggan mesti membuka akaun Tunai eDirect baharu (konvensional atau Islamik) untuk menikmati semua faedah. 
ii. Akaun boleh dibuka atas nama pelanggan atau di bawah AmSec Nominees Tempatan/Asing Sdn Bhd (pelanggan sebagai pemilik benefisial). 

b) Had Dagangan 
i. Had = baki tunai × 99% pada permulaan hari. Potongan 1% (minimum RM20) meliputi kos transaksi.  
ii. Saham tidak dinilai untuk tujuan had dagangan. 
iii. Perkhidmatan Pelaburan Asing: 70% Bursa, 30% pertukaran asing. Nisbah boleh diselaraskan melalui wakil dagangan/remisier.  
iv. Had akan dilepaskan secara automatik untuk jualan dalam hari. Gunakan hanya 99% untuk pesanan belian. 
v. Hanya jualan dalam talian bagi saham bebas akan mendapat nilai serta-merta untuk pembelian seterusnya. 
vi. Maklumkan kepada Helpdesk/wakil dagangan untuk deposit dalam hari yang memerlukan had serta-merta. 
vii. Had dihadkan kepada RM1.0 juta/hari, boleh diselaraskan dengan kelulusan Kawalan Kredit.  

c) Deposit Tunai 
i. Kekalkan baki mencukupi sebelum pembelian untuk menikmati kadar brokerage rendah. 
ii. Faedah/keuntungan dibayar atas baki amanah; tertakluk kepada perubahan dengan notis. 
iii. Hanya cek yang telah dijelaskan diterima (2–3 hari); penggunaan cek tidak digalakkan. 
iv. Kontrak pembelian akan diperuntukkan pada tarikh dagangan. 
v. Maklumkan deposit melalui amequities.com.my atau e-mel/faks kepada wakil dagangan dengan maklumat lengkap. Masa tutup: 4:00PM. 
vi. Dana pihak ketiga dibenarkan jika daripada ahli keluarga terdekat; kemukakan Borang D. 
vii. Semak baki melalui amequities.com.my > Laporan > Ringkasan Pelanggan. 
viii. Formula: Wang Amanah + Nota Kredit Belum Selesai + Jualan Belum Selesai (saham bebas) - Pembelian Belum Selesai 

d) Kadar Pembrokeran 
i. Sila rujuk Jadual Kadar, Yuran & Caj AmInvestment Bank Berhad untuk kadar. Dagangan Bursa dalam talian dalam had baki tunai boleh mendapat kadar istimewa. 
ii. Dagangan luar negara dan dagangan luar talian dikenakan kadar lebih tinggi. 
iii. Pemindahan saham dalaman: kadar lebih tinggi. Saham bebas luaran: kadar istimewa. 
iv. Jualan bercampur: kuantiti pembelian digunakan dahulu untuk pengiraan kadar. 
v. Dagangan pada hari yang sama digabungkan. Harga purata dan kadar dipaparkan dalam e-kontrak. 
vi. Yuran minimum dikenakan. Kontrak bercampur menggunakan kadar luar talian. 
vii. Sila rujuk Lampiran A untuk contoh. 

e) Penyelesaian 
i. Hasil jualan dikreditkan secara automatik pada T+2. Tiada cek dikeluarkan. 
ii. Pembelian ditolak secara automatik pada T+2. Keuntungan/kerugian kontra diselaraskan pada tarikh kontra. 
iii. Tambah nilai diperlukan sebelum T+2 jika baki tidak mencukupi. 
iv. Kredit ditambah secara automatik; yuran ditolak secara automatik. 

f) Pengeluaran Tunai 
i. Permintaan sebelum 9:30AM diproses pada hari yang sama; selebihnya pada hari bekerja berikutnya. 
ii. Hantar melalui amequities.com.my > eForms > Perkhidmatan. 
iii. Dana dihantar ke CASA berdaftar mengikut borang ESP. ESP adalah wajib. 
iv. Hantar borang ESP untuk mengelakkan kelewatan. 

g) Tindakan Korporat (hanya untuk akaun Tunai eDirect yang dibuka atas nama Penama) 
i. Sukarela: pelanggan dimaklumkan melalui e-mel untuk arahan. 
ii. Tiada tindakan jika tiada maklum balas sebelum tarikh akhir. 
iii. Wajib: hasil dikreditkan secara automatik. 

h) eKontrak/ePenyata 

http://www.amequities.com.my/
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i. eKontrak dan ePenyata bulanan dihantar melalui e-mel. 
ii. Tambah eservices-amib@ambankgroup.com ke senarai penghantar selamat. 

5. Apakah yuran dan caj yang terlibat? 

 Untuk maklumat lanjut mengenai yuran dan caj berkaitan Dagangan Bercagar, sila rujuk kepada Jadual Kadar, Yuran & Caj AmInvestment Bank Berhad. 

6 Bagaimana jika saya gagal memenuhi tanggungjawab saya? 

 a) Bank berhak untuk menjual secara paksa atau mencairkan saham anda atau menolak sebarang baki kredit dalam akaun anda yang disimpan dengan Bank terhadap 
sebarang baki debit tertunggak. 

b) Bank boleh menggantung atau menamatkan akaun dagangan saham anda. 
c) Bank boleh mengambil tindakan undang-undang terhadap anda, dan anda perlu menanggung semua kos yang ditanggung dan tanggungjawab untuk menyelesaikan sebarang 

kekurangan selepas itu. 

7. Apakah risiko-risiko utama yang berkaitan dengan produk? 

 a) Risiko Pasaran 

Harga saham boleh berubah secara mendadak disebabkan faktor ekonomi, politik, atau peristiwa global. Ini boleh menjejaskan nilai pelaburan anda. 
b) Risiko Kecairan 

Saham mungkin tidak boleh dipasarkan, tidak cair, dan tidak mudah diniagakan di pasaran pada harga yang berpatutan. Anda mungkin perlu menunggu atau menerima harga 

yang rendah untuk mencairkan pelaburan anda dan mengurangkan kerugian. 

c) Risiko Syarikat 

Prestasi kewangan dan operasi syarikat boleh menjejaskan harga sahamnya. Kegagalan dalam perniagaan dan pengurusan boleh menyebabkan nilai pelaburan anda menurun. 

Adalah disarankan agar anda membuat kajian terperinci sebelum melabur dalam saham syarikat tersebut. 

d) Risiko Inflasi 

Kuasa beli pelaburan anda mungkin terhakis dari masa ke masa jika pulangan diterima lebih rendah atau tidak seiring dengan kadar inflasi. 

e) Risiko Kawal Selia 

Perubahan dalam undang-undang dan peraturan kerajaan boleh memberi kesan material kepada operasi syarikat, yang seterusnya boleh mempengaruhi harga saham dan 

pulangan pelaburan anda. 

 

Sila ambil perhatian bahawa senarai ini tidak lengkap dan hanya berfungsi sebagai panduan. Sebelum anda mengambil sebarang keputusan untuk membuat pelaburan, anda 
dinasihatkan untuk berunding dengan wakil peniaga kami yang profesional untuk menilai profil risiko anda. 

8. Apakah yang perlu saya lakukan jika terdapat sebarang perubahan pada profil peribadi dan butiran hubungan saya? 

 Adalah penting untuk anda menghubungi kami (sila rujuk item 9 di bawah) dan mengemas kini sebarang perubahan terkini maklumat peribadi serta butiran hubungan anda bagi 
memastikan maklumat anda sentiasa terkini dan semua urusan komunikasi sampai kepada anda dalam tepat pada masanya.  

9. Di manakah saya boleh mendapatkan maklumat lanjut, bantuan dan membuat aduan? 
 

(i) 
Sekiranya anda ingin membuat sebarang pertanyaan atau 
aduan mengenai produk atau perkhidmatan yang kami 
sediakan, anda boleh menghubungi kami di: 
 

AmInvestment Bank Berhad (Ibu Pejabat) 
Alamat: Tingkat 8, Bangunan AmBank Group, 55, Jalan 

Raja Chulan, 50200 Kuala Lumpur 

Anda boleh merujuk kepada: 

a) Pasukan khidmat Pelanggan kami 

Telefon: +60 3 2031 0102  

Emel: helpdesk-ebiz@ambankgroup.com 

Waktu Operasi: 8:00AM - 5:30PM | setiap Isnin 

hingga Jumaat (kecuali cuti umum) 

 
b) Mana-mana wakil peniaga kami yang profesional 

di: 

Emel: sales-ebiz@ambankgroup.com 
Waktu Operasi: 9:00AM - 5:00PM | setiap Isnin 
hingga Jumaat (kecuali cuti umum) 

 
c) Laman web rasmi: www.amequities.com.my  

 
d) Mana-mana cawangan kami di seluruh negara 

(sila rujuk www.amequities.com.my/locate-

branch untuk mencari cawangan terdekat anda)  

 
 

(ii) 
Secara alternatif, anda boleh memperolehi 
perkhidmatan Agensi Kaunseling dan Pengurusan 
Kredit (“AKPK”), sebuah agensi yang ditubuhkan 
oleh Bank Negara Malaysia (“BNM”) menyediakan 
perkhidmatan secara percuma mengenai 
pengurusan wang, kaunseling kredit dan 
penstrukturan semula hutang untuk individu. 
Anda boleh menghubungi AKPK di: 
 

Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit 
(Headquarter) 

 
Alamat: 5th and 6th Floor, Menara Aras Raya 

(dahulunya dikenali sebagai Menara 
Bumiputra Commerce), Jalan Raja Laut, 

50350 Kuala Lumpur 
 

Telefon: +60 3 2616 7766 
Emel: enquiry@akpk.org.my 

Laman Web: www.akpk.org.my 

 

(iii) 
Jika pertanyaan atau aduan anda tidak diselesaikan oleh pihak 
kami, anda boleh menghubungi Bank Negara Malaysia 
BNMLINK (dahulunya dikenali sebagai BNMTELELINK), atau 
Perkhidmatan Ombudsman Pasaran Kewangan (“FMOS”) di: 
 

Bank Negara Malaysia (Ibu Pejabat) 
 

Alamat: BNMLINK, Jabatan Komunikasi Korporat, Bank 
Negara Malaysia, P.O. Box 10922, 50929 Kuala Lumpur 

 
Telefon: 1300 88 5465 (LINK) 

Fax: +60 3 2174 1515 
Laman Web: www.bnm.gov.my 

 
Perkhidmatan Ombudsman Pasaran Kewangan (Ibu 

Pejabat) 
 

Alamat: Tingkat 14, Blok Utama 
Menara Takaful Malaysia 

No. 4, Jalan Sultan Sulaiman 
50000 Kuala Lumpur 

 
Telefon: +60 3 2272 2811 

Laman Web: www.fmos.org.my 
 

 

 

NOTA PENTING 

1. Sila baca dan fahami dokumen ini untuk mendaftar produk kami. 
2. Sekiranya terdapat percanggahan antara versi Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia bagi dokumen ini, versi Bahasa Inggeris akan diutamakan. 
3. Dokumen ini hendaklah dibaca bersama-sama dengan Terma dan Syarat dan Perjanjian Standard berkenaan dengan produk, yang akan kekal terpakai dan mengikat, 

dan Bank boleh membuat pindaan atau perubahan padanya mengikut budi bicaranya. 
4. Maklumat yang diberikan dalam dokumen ini adalah sah pada 30 Oktober 2025 sehingga kemas kini seterusnya.  

mailto:helpdesk-ebiz@ambankgroup.com
mailto:sales-ebiz@ambankgroup.com
http://www.amequities.com.my/
http://www.amequities.com.my/locate-branch
http://www.amequities.com.my/locate-branch
mailto:enquiry@akpk.org.my
http://www.akpk.org.my/
http://www.bnm.gov.my/
http://www.fmos.org.my/
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Lampiran A 
 
Scenario 1 
T-Date : Online Buy Orders 
Cash Balance = RM50,000. Trading limit = RM50,000 x 99% = RM49,500 

 

No. Trading 
Mode 

Order 
Type 

Counter Quantit
y 

Price 
(RM) 

Trade Value 
(RM) 

1 Online Buy A 10,000 2.00 20,000.00 

2 Online Buy A 10,000 2.50 25,000.00 

 

Contracts Created on Trade Date 
(amalgamated trades) 

Total 
Quantit

y 

Avg 
Price 
(RM) 

Gross 
Contract 

Value 
(RM) 

Brokerage 
Rate 

Brokera
ge 
Fee 
(RM) 

Total Brkg 
and 
Transactio
n 

Available Cash Balance 
(end of day) 

Trading Limit 
(intra-day) 

Buy Contract for Counter A 20,00
0 

2.25
0 

45,00
0.00 

0.05% 22.5
0 

81 50,000 - 45,081 = 4,919 49,500 - 45,000 = 
4,500 

 
Notes: The online Buy trades are fully covered by the cash balance (earmarked), thus special online brokerage rate applies. 

T+1 trading limit = RM4,919 x 99% = RM4,870 
 

T+1 : Online Sell & Buy Orders 
Cash Balance = RM4,919. Trading limit = RM4,919 x 99% = 4,870 

 

No. Trading 
Mode 

Order 
Type 

Counter Quantit
y 

Price 
(RM) 

Trade Value 
(RM) 

1 Online Sell A 20,000 2.50 50,000.00 

2 Online Buy B 5,000 1.50 7,500.00 

 

Contracts Created on Trade Date 
(amalgamated trades) 

Total 
Quantit

y 

Avg 
Price 
(RM) 

Gross 
Contract 

Value (RM) 

Brokera
ge 

Rate 

Brokera
ge 
Fee 
(RM) 

Total Brkg 
and 
Transactio
n 

Available Cash Balance 
(end of day) 

Trading Limit 
(intra-day) 

Sell Contract for Counter A 20,000 2.500 50,000.00 0.05% 25.00 90 4,919 + 45,081 = 50,000 4,870 + 50,000 = 
54,870 

Buy Contract for Counter B 5,000 1.500 7,500.00 0.05% 8.00 18.25 50,000 - 7,518.25 = 
42,481.75 

54,870 - 7,500 = 
47,370 

 
Notes: Proceeds from online Sell is given immediate cash value, thus special online brokerage rate applies. 

Online Sell contract on T+1 and online Buy contract on T-Date are contraed off. The cash earmarked to the Buy contract is released 
back into the cash balance pool. Contra gains of RM4,829 will only be added to the cash balance pool once it is credited in the 
account (every Monday). 
Online Buy contract on T+1 is sufficiently covered by the available cash balance, thus special online brokerage rate applies but 
subject to min brokerage fee of RM8. T+2 trading limit = RM42,482 x 99% = RM42,057 

 
Scenario 2 
T-Date : Mixed Online & Offline Buy Orders 
Cash Balance = RM20,000. Trading limit = RM20,000 x 99% = RM19,800 

 

No. Trading 
Mode 

Order Type Counter Quantity Price (RM) Trade Value 
(RM) 

1 Online Buy C 6,000 1.30 7,800.00 

2 Offline Buy C 4,000 1.15 4,600.00 

 

Contracts Created on Trade Date 
(amalgamated 
trades) 

Total 
Quantity 

Avg Price 
(RM) 

Gross 
Contract 

Value (RM) 

Brokerage 
Rate 

Brokerag
e 
Fee (RM) 

Total Brkg 
and 

Transaction 
Costs 

Available Cash Balance 
(end of day) 

Trading Limit 
(intra-day) 

Online Buy Order - Counter C 6,000 1.30 7,800.00 0.05% 3.90 - - 19,800 - 7,800 = 12,000 

Offline Buy Order - Counter C 4,000 1.15 4,600.00 0.35% 16.10 - - 12,000 - 4,600 = 7,400 

Buy Contract for Counter C 10,000 1.24 12,400.00 0.16% 20.00 36.72 20,000 - 12,436.72 = 7,563.28 7,400 

 
Notes: The online and offline Buy orders are amalgamated into a single Buy contract and average price and brokerage rate will be stated in the eContract. 

For mixed contract (online & offline), the offline order is charged with offline cash upfront rate (sufficient cash balance) and subject to offline min brokerage 
fee, whichever is higher. T+1 trading limit = RM7,563 x 99% = RM7,487 
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Scenario 3  
T-Date : Online Sell Orders 
Cash balance = RM22,000. Trading limit = RM22,000 x 99% = RM21,780 
Stock Portfolio = 30,000 free shares of Counter D (20,000 free shares from internal transfer, 10,000 free shares from paid Buy contract).  

 

No. Trading 
Mode 

Order 
Type 

Counter Quantity Price 
(RM) 

Trade Value 
(RM) 

1 Online Sell D 25,000 3.00 75,000.00 

 

Contracts Created on Trade Date 
(amalgamated 
trades) 

Total 
Quantity 

Avg Price 
(RM) 

Gross 
Contract 

Value (RM) 

Brokerag
e 

Rate 

Brokerag
e 
Fee (RM) 

Total Brkg 
and 
Transaction 

Available Cash Balance 
(end of day) 

Trading Limit 
(intra-day) 

Online Sell Order (free shares from Buy 
contract) 

10,000 3.00 30,000.00 0.05% 15.00 544 - - 

Online Sell Order (free shares from 
internal transfer) 

15,000 3.00 45,000.00 0.40% 180.00 238.50 - - 

Sell Contract for Counter D 25,000 3.00 75,000.00 0.26% 195.00 292.50 22,000 + 74,707.50 = 
96,707.50 

21,780 + 75,000 = 
96,780 

 
Notes: For online Sell of free shares, qty from paid Buy is utilised first, thus special online brokerage rate applies. Qty from internal transfer is utilised next and higher 
brokerage rate applies. 

Proceeds from online Sell of free shares is given immediate value and tagged available for use as cash 
upfront for next Buy. T+1 trading limit = RM96,708 x 99% = RM95,741 

 
Scenario 4  
T-Date : Online Sell Orders - Exchange Traded Bond 
(ETB) Cash Balance = RM0. Trading limit = RM0 
Stock Portfolio = 1,000 DanaInfra (free quantity) 

 

No. Trading 
Mode 

Order Type Counter Quantity Price (RM) Trade Value 
(RM) 

1 Online Sell DanaInfra 100 100.40 10,040.00 

2 Online Sell DanaInfra 200 100.30 20,060.00 

3 Online Sell DanaInfra 600 100.20 60,120.00 

 

Contracts Created on Trade Date 
(amalgamated 
trades) 

Total 
Quantity 

Avg Price 
(RM) 

Gross Contract 
Value (RM) 

Brokerage 
Rate 

Brokerage 
Fee (RM) 

Total Brkg and 
Transaction 
Costs 

Available Cash Balance 
(end of day) 

Trading Limit 
(intra-day) 

Sell Contract - DanaInfra 900 100.244
4 

90,220.0
0 

0.05
% 

45.11 163.
18 

90,056.82 90,220 

 
Notes: Online Sell orders of ETB are amalgamated and charged with special brokerage rate, min RM2.50. 

T+1 trading limit = RM90,056.82 x 99% = RM89,156 
 
 
Please note that effective 1 October 2025, following the implementation of Service Tax Policy No. 1/2025 (Amendment No. 2), selected financial services fees, commissions, or similar charges will 
be subject to 8% SST unless specifically exempted or excluded. AmInvestment Bank will apply 8% SST on the applicable fees and charges related to financial services in accordance with the latest 
with the latest guidelines issued by the Royal Malaysian Customs Department (RMCD). For further information, kindly refer to Bursa Malaysia SST Frequently Asked Questions (FAQs). 
 


